E-Mail-Star

Ob E-Mail die Arbeitsproduktivitat steigert oder diese
vernichtet hdngt maBgeblich davon ab, wie die
Mitarbeiter das Medium nutzen.

Aktuelles Wissen

E-Mail-Star/WBT vermittelt die
Grundlagen eines effizienten S
Umgangs mit E-Mail. Die Lernenden '
erfahren in dem Selbstlernkurs, wie sie
inre E-Mails organisieren sollten, wie
sie  eingehende E-Mails effizient
bearbeiten und wie sie E-Mails an
inferne und externe Empdnger richtig
erstellen. Nach AbschluB des Kurses =

Friiher

E-Mail hat die Kommunikation geandert

Heute

< SOFIRUST

Web-based-Training:

Einfach am Arbeitsplatz
Neues erlernen

Diese Zeit stiehit
E-Mail von Ihrem
Leben!

kennen die Teilnehmer nicht nur die
moglichen Fallen, sondern auch die
Methoden, wie sie diesen
wirkungsvoll entgehen.

Langjdhrige Erfahrung

Mit E-Mail-Star/WBT basiert auf den el
von SofTrust Consulting seit 2001
durchgefuhrten Présenzseminaren
der E-Mail-Star-Reihe. Als Webbased
Training kénnen die Lektionen Uber
das Internet oder das
unternehmenseigene Intranet abgerufen und ganz nach
dem individulellen Arbeittempo abgearbeitet werden.
Der Selbstlernkurs kann jederzeit unterbrochen werden.
Lektionen sind beliebig oft wiederholbar.

E-MailStar

Integrierte Lernerfolgskontrolle

Mehr als 100 Ubungen und Testfragen - alle mit
ausfuhrlichem Feedback - sichern die Verfestigung des
Erlernten. Ein abschlieBender Test ermdglicht die Vergabe
von Zertifikaten an die Teilnehmer.

Anpassbar

E-Mail-Star/WBT kann imm Rahmen eines Projektes auf die
Anforderungen einzelner Kunden angepasst werden.
Bestehende E-Mail-Richtlinien und Vorgaben sind in die
Lektionen integrierbar. So wird aus einem Standardkurs
eine firmenspezifische WeiterbildungsmaBnahme.

Eine Szene aus E-Mail-Sar/WBT

Lerndauer: 3,5 -5 Stunden

Systemvoraussetzungen:

* Standardbrowser
* Lautsprecher/Kopfhorer
(empfohlen)

Schnittstellen:

« AICC3.5
e SCORM 1.2
¢ Dynamic Powertrainer Mgr.

Angebot anfordern:
*  www.softrust.com

. l?eu’rschlond: +49-8138-66 60 51
« Osterreich: +43-1-33 33 634

SofTrust Consulting GmbH, Lindenstrae 23, 85247 Schwabhausen, Deutschland
Tel: ++49-(0)8138-666051, Fax: ++49-(0)8138-666285, E-Mail: info@softrust.com
Biro Wien: Klosterneuburger StraRe 33/8, A-1200 Wien, Tel: ++43-(01) 3333634




